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Cómo proteger la privacidad de su hijo en línea 
El Internet puede ser un recurso maravilloso para los niños. Gracias al Internet, pueden obtener ayuda en 
línea para hacer sus deberes escolares. Pueden aprender sobre lugares distantes y eras anteriores, o jugar 
juegos en línea. Desafortunadamente, para algunos niños la “súper carretera informativa” puede traerles 
problemas. Los niños podrían exponer a sus familias a robo de identidad. Un movimiento equivocado en 
la Web puede hacerles perder su inocencia o hasta causarles lesiones físicas. Los siguientes consejos 
pueden ayudar a mantener la seguridad de su hijo en el mundo en línea. 

Haga del Internet un asunto de familia  

 Antes de permitir a sus hijos que se conecten en línea explíqueles las reglas para navegar por el 
Internet. Haga lo posible para asegurarse de que el contenido que vean sea apropiado y seguro. 

 Navegue el Internet junto con su hijo, sobre todo al principio. 

 Explíqueles a sus hijos que nunca deben dar información personal en un sitio Web sin pedirle 
permiso a usted primero. La información personal incluye nombres, teléfonos, direcciones, edad o 
fecha de nacimiento, intereses o pasatiempos, contraseñas y números de tarjeta de crédito.  

 Explíqueles que dar información personal en línea a una persona equivocada puede ser peligroso. 

El mejor plan de acción es la privacidad 

 Encuentre y lea las normas de privacidad de un sitio Web antes de dar cualquier información 
personal. Fíjese cómo usará y protegerá el sitio Web su información personal. Asegúrese que el sitio 
Web sea de su confianza antes de dejar que su hijo lo visite o dé información.1 

 La ley de California exige que los sitios Web comerciales que obtienen información personal 
publiquen sus normas de privacidad. Las normas tienen que indicar qué tipo de información 
personal obtiene el sitio. También tiene que decir si comparte dicha información con terceras 
partes y qué tipos de compañías son.2 

 La ley federal exige que los sitios Web obtengan el permiso de los padres antes de obtener 
cualquier información personal de niños menores de 13 años de edad.3 

 Usted puede dar consentimiento a que se obtenga información personal sobre su hijo pero negarse 
a que se comparta con terceras partes. 
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Obtenga más información sobre la privacidad y seguridad en línea 

 La página Web sobre privacidad en línea de la Oficina de Protección de Privacidad de California 
(www.privacy.ca.gov) cuenta con información sobre las leyes estatales y federales de privacidad 
en línea, consejos sobre cómo leer las normas de privacidad así como enlaces útiles para obtener 
otro tipo de información.  

 El sitio Web de la Coalición de California para la Seguridad de los Niños en Internet 
(www.cybersafety.ca.gov) brinda consejos de seguridad y enlaces con una amplia gama de 
recursos para padres, maestros y organizaciones comunitarias. 

 La Comisión Federal de Comercio tiene información de privacidad en línea para padres, maestros y 
niños en su página Web de privacidad para niños, en www.ftc.gov/bcp/menus/consumer/data/child.shtm. 

 Un grupo de organizaciones de privacidad sin fines de lucro, encabezado por el Centro para la 
Democracia y Tecnología, cuenta con información sobre la privacidad de los niños en su 
Consumer Privacy Guide (Guía sobre la privacidad del consumidor) que puede obtener en línea, 
en www.consumerprivacyguide.org/kids. 

 Teenangels, un grupo de voluntarios adolescentes que han sido capacitados especialmente, 
administra programas en las escuelas sobre cómo navegar el Internet en forma responsable y 
segura para niños más jóvenes, padres y maestros. Su sitio Web tiene información para niños, 
adolescentes y padres, en www.teenangels.org. 

 Wired Safety (www.wiredsafety.org), una organización de seguridad, ayuda y educación en 
Internet, tiene información para ayudar a personas de todas las edades con las cosas que pueden 
terminar mal en línea. 

 

Esta hoja se proporciona con fines informativos y no debe interpretarse como asesoramiento legal ni 
como la política del Estado de California. Si desea obtener asesoramiento sobre un caso en particular, 
debe consultar con un abogado u otro experto. Esta hoja de información se puede copiar, siempre y 
cuando (1) no se cambie ni se desvirtúe el significado del texto copiado, (2) se dé crédito a la Oficina de 
Protección de Privacidad de California y (3) todas las copias se distribuyan sin cargo. 

 
Notas 

                                                 
1 Vea nuestra Hoja 6 de información al consumidor: Cómo leer normas de privacidad, disponible en la 

página de privacidad en línea, en www.privacy.ca.gov.
 
2 Ley de Protección de la Privacidad en Línea, Código Comercial y Profesional de California, §§ 22575-

22579, que puede leer en la página sobre leyes de privacidad, en www.privacy.ca.gov. 
  

3 Ley de Protección de la Privacidad en Línea para Niños, 16 C.F.R. § 312.5, que puede leer en la página 
sobre leyes de privacidad, en www.privacy.ca.gov. 
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